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Usługi sąsiedzkie dla osób 60+. MOPS bada potrzeby
mieszkańców

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Orzeszu do dnia 6.10.2026 r. prowadzi rozeznanie potrzeb mieszkańców w zakresie
wprowadzenia sąsiedzkich usług opiekuńczych w gminie.

Czym są usługi sąsiedzkie?
To niepieniężne świadczenie z pomocy społecznej o charakterze opiekuńczym w miejscu zamieszkania, które wprowadzić
może uchwała Rady Miasta. Wsparcie świadczone jest przez sąsiadów (niekoniecznie najbliższych), którzy wynagradzani
będą w formie pieniężnej na podstawie umowy zlecenia. Osobę do pełnienia usług wskazuje mieszkaniec.
W ramach usług sąsiedzkich może być świadczona pomoc w następującym zakresie:
* pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb życiowych,
* prosta podstawowa opieka higieniczno-pielęgnacyjna – czynności podstawowe, które nie wymagają specjalistycznego
przygotowania,
* w miarę potrzeb oraz możliwości zapewnienie kontaktów z otoczeniem.
Szczegółowy zakres usług i odpłatność uchwala Rada Miejska, ich przyznanie wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu
środowiskowego i wydania decyzji przez MOPS.
Kto może skorzystać z pomocy?
Z usług sąsiedzkich może skorzystać osoba samotna 60+, która ze względu na wiek, choroby lub z innych powodów wymaga
wsparcia innych osób, natomiast nie może go otrzymać.
Za osobę samotną uznaje się osobę, która samotnie prowadzi gospodarstwo domowe, nie znajduje się w związku
małżeńskim, nie posiada zstępnych ani wstępnych (czyli dzieci, wnuków, rodziców). Rada Miejska w uchwale może
zadecydować o poszerzeniu katalogu osób o osoby w rodzinie, którym rodzina nie może zapewnić takiego wsparcia.
Kto może świadczyć pomoc sąsiedzką? Wykonywać mogą ją osoby, które:
* ukończyły 18. rok życia,
* nie należą do rodziny osoby, dla której mają być świadczone usługi,
* nie są zamieszkującym oddzielnie członkiem rodziny (małżonkiem, wstępnym lub zstępnym) osoby, dla której mają być
świadczone usługi,
* oświadczyły, że są zdolne pod kątem psychofizycznym do świadczenia tego typu usług,
* zamieszkują w okolicy osoby, dla której przeznaczone są usługi,
* przeszły szkolenie w zakresie udzielania pierwszej pomocy (zapewni je organizator),
* zostały zaakceptowane przez organizatora usług i osobę, na rzecz której usługi te mają być świadczone.
ŚWIADCZENIE WYMAGA USTALENIA DOCHODÓW I ODPŁATNOŚCI.
Nieodpłatnie świadczenie usług możliwe jest tylko dla osób z dochodem poniżej kryterium dochodowego w pomocy
społecznej: 1010 zł netto dla osoby samotnie gospodarującej lub 823 zł netto dla osoby w rodzinie. Osoby z dochodem
większym od tych kwot będą ponosić odpłatność, która zostanie określona uchwałą Rady Miejskiej, lub będą mogły ubiegać
się o częściowe lub całkowite zwolnienie z opłaty po spełnieniu określonych przesłanek. Bliższych informacji udzielają
pracownicy MOPS Orzesze: tel. 32 22 15 520, osobiście w siedzibie Ośrodka – ul. Powstańców 5b. Zgłoszenia przyjmowane są
do 6 października 2026 r.

 


